
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

す。（常連さんですね）。お互いどこの誰かは知らなくても、 
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サポカフェは、いちのせき若者サポートステーションの卒業者 

(＝就職した皆さん＝サポカフェ会員)の交流の場です。 

          サポカフェ会員数 44 名 (1 月末日現在) 
  

「第 10回 」報告

  去る 1 月２７日、「サポカフェ新年会」と銘打って、第１０回サポカフェが開かれました。（年度末で多忙を極め、

会員さん達がなかなか休みを取れなかったからか）参加の連絡が入らずとうとう流会となってしまった前回とはう

って変わって、６名の参加で、久しぶりの盛会となりました。 

 前段では、「いちサポ」スタッフの佐藤英男さんの（住宅販売 

の）営業マンだった頃の、ユーモア満載でありながら、「さすが！ 

」「なるほど！」と唸（うな）らせる奥の深～～い経験談をうかが 

い、「雑談力の大切さ」を学びました。 

（今の英男さんからは全く想像できませんが、いや、これは失礼 

しました）「もともとは話すことが苦手で、写真もいつもムスッとし 

た顔で写っており、自分の性格が嫌で嫌でしょうがなかった。」 

という英男さんが「人格を変えさせてもらった」転換期となったの 

が、住宅販売の営業の仕事に就いた、つまりは、就職でした。 

営業の成績で座席までもが決まる競争の毎日で、机のランクも、給料（歩合制）を貰うのも、果てはバスに乗る

順番までも成績順。１年間の成績が、翌年の給料やボーナスにストレートに影響する。「何となく受け」て「何とな 

   く受かった」会社だったとは言え、なかなか仕事が取れない状況は                   

自分の立場を見れば一目瞭然。焦れば焦るほど、もがけばもがく

ほどかえって結果は遠のいて行きました。その当時は、「自分が

一生懸命説明しているのに、どうして買ってくれないんだ？」とい

つも思っていて、不首尾を相手（＝ お客さん）のせいにしているよ

うな所もありました。今思うに、『相手の心に入るためには、自分の

考えを一方的に話してばかりではダメ』ですね。“目配り”、“気配

り”、“こころ配り”が大事です。お客さんの家に行ったら、玄関の周

囲や玄関，廊下，茶の間などに何があるのか、何が置いてあるの 

か、素早く，さりげなく気を配ります。飾ってある写真なんかにもですね。だいたい、興味がある物や好きな物，自

慢したい物が置いてあったり飾ってあったりする訳ですから。すると、それが話題になっていきます。深い知識な

んて必要ありません。こちらが興味を持ったと感じると、話がトントンとはずみます。そして、お客さんが楽しい気

分になります。 

  ところで皆さんは、居酒屋や焼き鳥屋に行くことはありますか？（＊「時々行く」と答えたのは紅一点の A 子さ

んのみで、皆さん飲みに行くことはほとんど無いようです）私は町中に住んでいたので、飲み屋によく通いまし

た。すると、よく顔を合わせる人達がいます。そしてその人達は、来る時間，座る席などがだいたい決まっていま

す。（常連さんですね）。お互いどこの誰かは知らなくても、自然と顔見知りとなり、挨拶し、会話するようになりま

す。 
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す。もちろんストレス発散にもなりますよ。また、私は今でも週に何回かカラオケに行っています。皆さんは、カラオ 

ケに行きますか？（＊これまた A子さんが「時々行く」と手を上げて答えたのみで、ほかの皆さんはほとんど行か 

ないようです）歌うことで喉（のど）が鍛えられ、健康にもなりますよ。 

 飲みに行ったりカラオケに行ったりすると、ストレスが発散できますし、気持ちの切り替えもでき、「明日も頑張ろう 

！」という気持ちになります。そして、「メリハリ」がつきます。 

 こうしてようやく仕事がわかってきた頃には、残念ながら退職の時を迎えていました・・・・ 

 

 お話しを話された順番通りではなく、こちらで編集して回想風にしましたが、なかなか「含み」と「味わい」のあるお 

話で、皆さん笑いながらも、しきりにうなずいて聞き入っていました。 

 

 話は前後しますが、会の初めに、参加された会員さん達から簡単に自己紹介してもらいました。そして、英男さん 

のお話しの後、感想や近況を話してもらいましたので、ここに掲載します。皆さん、すごく頑張っていますね。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

第１１回 のご案内 
2 月 24 日(土)  13 時 00 分～15 時 00 分  ※ ４階「会議室」 

◆ 「ヒュッ！スパ～ン！でスカッとしよう！ スポーツ吹き矢」  13:00～14:00 

      担当：眞籠 朋美 さん（「いちサポ」スタッフ） 

◆ 懇談会 14:00～15:00  参加者同士の情報交換・交流会です。 

※ 参加を希望する人は、2 月 21 日（水） までに電話 or メールで申し込んで下さい。  

 ０８０－２８０４－８１４５ 

         ０８０－２８０４－８１４５（と同じ） 

 

   
 

Y 男さん 

「Ｒ社」に勤務して８ヶ月になります。型材

のリサイクル部門で、分別や粉砕に携わって

います。入社以来１日も欠勤していません。

今後は、部署内の作業を全部できるようにな

りたいし、無欠勤を続けたいです。  

K 男さん 

「Ｔ社」に勤務して２年半になります。煎餅製

造に携わっています。最近は、「味付け」を任さ

れることもあります。（＊すごい！それって、会

社の生命線じゃないですか！） 

今後は正確さを更に重視していきたいです。 

K 太さん 

「Ｒ社」に勤務して 1 年 4 ヶ月になります。

鉄の心材の製造をしています。昨年フォーク

リフトの資格を取りましたが、フォークリフ

トの操作はしていません。様々な仕事ができ

るようになりたいです。 

 

M 男さん 

「Ｋ社」に勤務して 10 ヶ月目になります。精

肉部門で働いています。後輩が入って来たの

で、いずれは指導する立場になるかもしれませ

ん。配置等を考えて、仕事のスピードアップが

できればいいなと思っています。  

A 子さん 

「Ｍ社」に勤務して約 2 年になります。レジ

等を担当しています。 

今年は病気を改善し、頑張って仕事したいで

す。 

H 男さん 

「Ｎ社」に勤務して 2 年とちょっとになりま

す。物流の仕事をしています。昨年の 4 月に準

社員になり、班長が休みの時は、仕事の段取り

も任されています。 


